
こ こにも、 一つの物語。

広報かわねほんちょ う 6

公共施設でも Pa yPa yが使えます！

・ 役場窓口

・ 文化会館

・ 音戯の郷

・ 資料館やまびこ

・ B＆G 海洋センタ ー

・ 茶茗舘

技術」 を活用し てこ んなに変わりまし た

b e fo re a fte r

・ お店での支払いには現金
が必要。

・ 電子決済が利用可能な店
舗が少ない。

・ 現金を 持ち 歩く 必要が無
い。

・ 店舗数の増加。

●電子決済

マイ ナン バーカ ード で

戸籍・ 印鑑証明・ 住民票

を取得する こ と ができ ます！

※コ ンビ ニでの取得が可能
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3 年で 1.8 倍に！
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町公式 LIN E 登録者数（ 人）
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突
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！

産 業 振 興

b e fo re a fte r

・ 同報無線や回覧板だと 情
報の見逃し がある。

・ 町内のイ ベン ト 情報や道
路状況がすぐ に確認でき
る。

●町公式LIN E

電子クーポンの活用

“お得なお買い物が簡単に！ ”
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電子ク ーポン年代別利用者数

■ 人口　 ■ 利用者数人

電子クーポン年代別利用者数

人口 利用者数

◀ 町の「 公式LIN E」にイベ

ント カレンダーのボタンが

実装さ れ、 各月ごと の町

内イベント が確認できる

よう になりました！

※ボタ ン は、「 ト ッ プ メ

ニュ ー」 欄から ご確認い

ただけます。

“イ ベント カ レ ンダーで町内の行事を 確認でき ます”
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　 　 川根本町は「 デジタ ル皆さ ん、

お気づき ですか？

小児科オンライン利用内訳

■ 小児科いつでも

■ 小児科夜間

■ 産婦人科いつでも

■ 産婦人科夜間

■ 助産師日中相談

■ 登録済未利用者

小児科いつでも

小児科夜間

産婦人科いつでも

産婦人科夜間

助産師日中相談

登録済未利用者

5 2 ％

1 6 ％

1 6 ％

２ ％

９ ％

５ ％

b e fo re a fte r

・ 相談できる人がいない。
・ 専門科医が町内にいない。

・ 休日、夜間を問わず相談で
きる。

・ 病院に行く 判断がし やすい。
・ 安心でき る。

●小児科オンラ イ ン

＜いつでも 相談＞

毎日 2 4 時間、 質問受付

＜夜間相談＞※予約制

平日 1 8 時～ 2 2 時

メ ッ セージや動画通話で対応

＜助産師日中相談＞

月・ 水・ 金 1 3 時～ 1 7 時

LIN E にメ ッ セージで対応

安心・ 安全

b e fo re a fte r

・ 現地に行かないと 状況が
分から ない。

・ 道路の寸断により 現場ま
で行けない。

・ 現地に行かなく ても 映像
による確認や物資輸送が
できる。

●ド ローンの活用

物資も運べます！！

役場での手続き

b e fo re a fte r

・ 役場に来て申請書に必要
事項を記入する。

・ イ ベン ト 参加はハガキか
電話で申し 込む。

・ パソ コ ン やスマホで自宅
から 申請ができる。

・ Q Rコ ード を 読み取り い
つでも 申し 込みができる。

●オンラ イ ン申請

申請書作成支援システム利用者の満足度

■ 満足　 ■ やや満足　 ■ やや不満1 満足 2 やや満足 3 やや不満

5 7 ％
3 8 ％

５ ％ 申請書の平均記入時間

1 8 0 秒 / 枚 ▶  9 0 秒 / 秒

半分になり まし た！

b e fo re a fte r

・ 申請書ごと に住所・ 氏名・
電話番号を記入する。

・ マイ ナン バーカ ード も し
く は運転免許証を 使用す
ると 自動で印字さ れる。

●申請書作成支援システム

そのほかにも 役場では・・・

デジタ ル化に取り 組んでいます。

・ 会議のペーパーレ ス化

・ 電子入札　 等


