
用語解説 

・イノベーション 

 技術革新、新しく取り入れて実施したり、手を加えて改変すること 

 

・PDCAサイクル 

 Plan（計画）→ Do（実行）→ Check（評価）→ Action（改善）の 4 段階を繰り返すことによって、

業務を継続的に改善すること 

 

・アウトカム指標 

 行政活動を行うことによって生じた結果（アウトプット）ではなく、行政活動によって生じた価値（ア 

ウトカム）を行政活動の成果として測定する指標。道路整備によってできた道路は結果（アウトプッ

ト）、道路整備により住民の利便性が高まることは価値（アウトカム）となる 

 

・キャリア教育 

 一人一人の社会的・職業的自立に向け、必要な基盤となる能力や態度を育てることを通してキャリア

発達を促すこと 

 

・インキュベーションセンター 

 新たな取り組みを志す人に対して、取組の達成に向けて支援を行う施設 

  

・DMO 

 行政、観光業者、地域住民が一体となって地域全体の観光をマネジメントすること。 

 

・連携プラットフォーム 

 行政や地域住民等、様々な主体が一体となって取り組む基礎的な仕組みのこと 

 

・コミュニティビジネス・ソーシャルビジネス 

 行政や住民、企業などが一体となって協力し、ビジネスの手法を使って地域課題の解決に取り組むこ 

 と 

 

・ICT 

 情報や通信全般を指すことば 

 

・地域マーケティング 

 地域資源を用いて、顧客のニーズに対応する商品を作り、情報発信を行っていくこと 

 

・ホスピタリティ 

 もてなし 

 

・スタートアップ 

 新しいビジネスモデルを開発すること 



 

・シビックプライド 

 居住地域をより良い場所にするために自分自身が参画しているという意識 

 

・デザインコード 

 景観や街並み、地域資源の活用にかかわるデザインやルールのこと 

 

・ワールドカフェ 

 参加者がオープンに会話することができ、自由にネットワークを構築することができる環境の中で、 

議論を行う会議や討論の方法。 

 

・ブラッシュアップ 

 みがきあげること。一定レベルからさらにみがきあげること 

  

・PV 

 Webページが閲覧された回数 


